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COMUNICADO N°2

28 de noviembre de 2025

JetSMART Airlines informa que, con base en el andlisis y evaluacion de la informacién
comunicada por Airbus y la Agencia Europea de Seguridad Aérea (EASA) hasta la fecha, solo
un numero reducido de aeronaves se encontraria alcanzado por la condicién descrita en
la Directiva de Aeronavegabilidad emitida por dicha entidad. Estas aeronaves seran
atendidas esta misma noche conforme a las directrices técnicas establecidas.

La aerolinea realizara las actualizaciones requeridas dentro de los plazos definidos, siguiendo
los procedimientos indicados y en coordinacion con sus equipos de ingenieria y
mantenimiento, con la seguridad como su principal prioridad.

A la fecha, no existe afectacion en la operacion de los vuelos de JetSMART Airlines,
los cuales continllan desarrollandose seguin lo programado. En caso de que algun
itinerario requiera ajustes, las personas afectadas seran contactadas directamente para recibir
de manera oportuna alternativas de viaje.

La compafiia continuara monitoreando la situacién y comunicara cualquier actualizacion
relevante conforme avance la implementacion de las medidas técnicas correspondientes.



